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Miről szól ez az előadás?

1. Alapvető biztonsági 
tudnivalók 

2. Csapdahelyzetek
3. Rendelés 

számítógépen és 
okostelefonon

4. Fizetés érintéssel, 
okostelefonnal

5. Bankügyek: 
internetbank, banki 
applikáció, virtuális 

bankkártya és virtuális 
bank (PayPal)

6. Kérdésekre válaszolok



Addig jár a korsó a kútra, míg el nem
törik?

„Nem szükségszerű, hogy az éveken át történő online vásárlások és interneten
történő bankolások előbb-utóbb anyagi veszteséghez vezessenek! 

Engem sosem ért kár sem a számítógépen keresztüli internetbankolás, sem
mobiltelefonon történtő vásárlások, utalások során, immár sok-sok év óta. 

Igaz, eszközeim biztonságosságára mindig odafigyeltem.”



1. Alapvető biztonsági tudnivalók

A biztonságos vásárlás és banki átutalás alapvető követelménye, hogy a készülék, amelyről a 
vásárlást indítod, kártevőtől, kémprogramoktól mentes legyen! Erről neked kell gondoskodnod!

Ellenőrizd, milyen biztonsági védelem van számítógépeden, okostelefonodon. Ha készüléked 
rendelkezik valamilyen védelmi szoftverrel, az még nem elég! Fontos, hogy folyamatosan frissüljön.

Pénzintézeted gondoskodik arról, hogy a használandó alkalmazás elég biztonságos legyen. Amikor
az alkalmazás frissítést kér, tedd lehetővé azt!

Ne feledd, banki alkalmazott sosem kér telefonon vagy emailben az ügyfelektől bizalmas adatokat!



2. Csapdahelyzetek

Ismeretlen emailek, 
sms-ek, 

telefonhívások…

Közösségi médiában 
és honlapokon 

felbukkanó 
reklámok!!!



3. Online vásárlások, rendelések



3. Pár nagyon 
fontos 
tudnivaló 
kiemelve

Alapvető feltétel, hogy legyen internetünk, 
különben nem tudunk kapcsolatot teremteni a 
webshoppal.

Ne feledd, hogy rendkívül fontos, hogy 
vírusoktól, kémprogramoktól mentes legyen a 
készüléked!

Csak ISMERT, vagy MEGBÍZHATÓ webáruházból vásárolj! 
Bármilyen kecsegtető is egy hirdetés, informáld le előbb a 
hirdető céget!

Ha van rá mód, inkább számítógépről rendelj, és ne 
telefonról! A nagyobb képernyő könnyebben áttekinthető, 
másrészt sok telefonon vannak kártékony reklámok 
(adware-ek) és kémprogramok.



A legnagyobb 
forgalmat 
bonyolító

webáruházak

Nemcsak az az érdekes, hogy melyik szerepel a listában. Az is fontos, hogy melyek maradtak ki innen: 
pl. AliExpress, Alibaba, stb.



Microsoft Store, Google Play, AppStore

Számítógépeinkre a Microsoft Store-ból 
töltjük le általában az alkalmazásokat. Itt 

vannak fizetős appok is. Amikor egy 
alkalmazás ingyenes verzióját 

kipróbáljuk, később dönthetünk a fizetős 
verzió előfizetésére is. Ez történhet a 

Microsoft fiókunkon keresztül is, ilyenkor 
a pénz levonása a Microsoft 
közreműködésével történik.

Okostelefonoknál hasonló a helyzet. A 
Google Play webáruházból letöltjük az 

ingyenes appot, majd később 
változtathatunk, és a fizetős verzióra is 
előfizetünk. Ebben az esetben a Google 

Play - Google fiókunkhoz rendeli az 
előfizetést.



Egy 
ismeretlennek 

tűnő 
webáruház 
talán nem 

megbízható?





Használt 
termékek online 
piactere

• Vatera, Jófogás, 
Facebook MarketPlace
…



Fizetés 
PayPallal
PayPalról?

Ez a virtuális bank nem igényel kötelezően havi 
jövedelem-beérkezést az ügyfelektől. 

Díjat kizárólag akkor számol fel, ha valamilyen pénzügyi 
tranzakcióra adtunk felhatalmazást. 

Lehetővé teszi, hogy egy internetes vásárlás során ne 
kelljen megadni kártyaszámunkat a cégnek, mert a 
PayPalon keresztül történik a pénzügyi tranzakció. 
Kizárólag a PayPalnak szükséges megadni a bankszámlánk 
vagy bankkártyánk számát.

Nem jelenthet problémát az sem, ha japán jenben 
kellene a külföldi vásárlásért fizetnünk – a bank 
átkonvertálja forintunkat a szükséges pénznemre.



https://www.paypal.com/hu/home -

https://www.paypal.com/hu/home


E-kereskedelmi 
kisokos

https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/api/item/file-
preview/15960/93d9e3b670fc123ff04bedb8d8e5c8ad.pdf

https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/api/item/file-preview/15960/93d9e3b670fc123ff04bedb8d8e5c8ad.pdf
https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/api/item/file-preview/15960/93d9e3b670fc123ff04bedb8d8e5c8ad.pdf


4. Fizetés
okostelefonnal



Érintéses 
fizetés 
okostelefonnal

Szükséges a bankunk okostelefonos alkalmazásának 
telepítése, továbbá készülékünk legyen alkalmas NFC 
(rövid hatótávolságú) rádióhullámú kommunkációra.

Első alkalommal szükséges előkészítő lépés, hogy 
bankkártyánk digitalizálva legyen. Ehhez a banki 
alkalmazásban elindítjuk ezt a folyamatot.

Sikeres digitalizációt követően a készüléken beállított 
képernyőzár feloldása után vagy a készülék 
felébresztésével, bekapcsolt NFC antennával csupán a 
POS terminálhoz kell érinteni a készüléket.



5/1. Bankügyek rendezése számítógépen és telefonon



Mit tud egy 
mobil banki 
applikáció?

• MKB Mobil App (korábban BB) –
YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=c6n9jvHxWPA&embeds_euri=https%3A%2F%2Fwww.mkb.hu%2F&source_ve_path=Mjg2NjI&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=c6n9jvHxWPA&embeds_euri=https%3A%2F%2Fwww.mkb.hu%2F&source_ve_path=Mjg2NjI&feature=emb_logo


Virtuális 
bankkártya 
vagy OTP 

webkártya





Köszönöm a figyelmet!
szilassi.andrea@jmvk-komarom.hu
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